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 قابل فراخوان و پیگیری است. ( ستاد  تذارکات الکترونیکی دولت) که که در قالب طرح پژوهشی ملی مشخص گردیذه است صرفا از طریق سامانه*لازم به رکر است عناوینی 
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 معاونت 

و  اشتغال

 خودکفایی 

    ضٌاسایی طزح ّای داًص تٌیاى هٌاسة هٌاطق هحزٍم )رٍستایی(  1

      آسیة ضٌاسی ٍ ارائِ الگَی هٌاسة تاساریاتی ٍ فزٍش هحصَلات هذدجَیی 2

     استاى( 3)حذاکثز آسیة ضٌاسی طزح راّثزی ضغلی  3

   طزاحی هذل تَهی کارآفزیٌی اجتواعی 4


 

   طزاحی دٍرُ آهَسضی پایِ هذیزیت فضای کسة ٍ کار  5
 

   ّای اضتغال اهذاد اس تذٍ تأسیس  فعالیتهستٌذساسی  6
 

   ٍ کار کطَر ساسی فعالاى کسة  الگَی ضثکِطزاحی  7
 

   تٌذی ًیاسّای آهَسضی کارکٌاى اضتغال اهذاد ٍ اٍلَیتًیاسسٌجی  8
 

   تَلیذ ضاخص فضای کسة ٍ کار هطاغل اهذاد 9
 

   اًذاسی کسة ٍ کارّای خذهاتی ًَیي اهذاد طزاحی الگَّای راُ 11
 

11 
 زب فضای کسة ٍ کار هقزرات هخ، قَاًیي ٍ ّای کلاى  رصذ ٍ ارسیاتی سیاست

 هطاغل خزد ٍ خاًگی اهذاد
 

 

 

12 
تذٍیي گشارش اقتصادی اهذاد ٍ جایگاُ آى در اقتصاد هلی )صزفا داًطجَیاى 

 داًطگاّْای هعتثز دٍلتی(
 

 

 

13 
عولیاتی هذیزیت هطاغل ًَیي، ًَآٍراًِ ٍ داًص تٌیاى ٍ  -طزاحی سٌذ راّثزدی

 ارآفزیٌی خلاق الگَ ّای تزگشاری رٍیذادّای ک
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معاونت 

حمایت و 

سلامت 

 خانواده 

   آسیة ّای اجتواعی ٍ فزٌّگی ًاضی اس حاضیِ ًطیٌی ٍ ارائِ راّکار  فزاتحلیل  14
 

      هذاد تز اساس ضاخص ّا ٍ استاًذارد ّااٍلَیت تٌذی خذهات حوایتی ا 15

 معاونت

 توسعه 

مشارکت 

 ی مردمیها

16 
تواعی/ تاهیي هالی جوعی در تَسعِ تْزُ هٌذی اس ظزفیت تاًکذاری اج الگَی

 اهَر خیز ٍ کاّص فقز
    

   تزرسی عَاهل هؤثز تز جذب ٍ ًگْذاضت حاهیاى ٍ خیزیي  17
 

 

     ساسهاًی تا اٍلَیت ضثکِ ّای اجتواعی راّکارّای افشایص اعتواد عوَهی ٍتصَیز 18

 امور معاونت

 فرهنگی

     ًیاسسٌجی فزٌّگی هذدجَیاى در هٌاطق هختلف کطَر  19

     ٍ ارائِ راّکارتزررسی سهیٌِ ّا ٍ علل تاسهاًذگی ٍ  تزک تحصیل داًص آهَساى  21

     هٌاسة تْیِ پیَست فزٌّگی هتٌاسة تا خذهات حوایتی ارائِ الگَی 21

     ی لاسم ّاآسیة ضٌاسی سثک سًذگی هذدجَیاى ٍ ارائِ راّکار 22

 سایر حوزه ها 

      تا رٍیکزد آیٌذُ پژٍّی تِ تعذ 1411زا رٍی اهذاد اس چالص ّای ف 23

24 
تحت حوایت ٍ ارائِ در خاًَارّای  (رسی هسائل حقَقی )جزائن ٍ هطکلاتتز

 راّکارّای هٌاسة 
    

    ٍ ارائِ راّکارّا تزرسی علل ٍ عَاهل کاّص اًگیشُ کارکٌاى در اهذاد 25
 

     ضٌاسایی هَاًع ایجاد اهذاد الکتزًٍیک 26
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 سایر حوزه ها

    جایگاُ ٍ ًقص اهذاد در تحقق اّذاف تیاًیِ گام دٍم اًقلاب  27

28 
حوایت ًخثگاى جاهعِ در جْت هحزٍهیت سدایی ٍ راّکارّای افشایص ٍ جلة 

 تَاًوٌذساسی ًیاسهٌذاى ٍ هذدجَیاى اهذاد
   

    یی آثار فقز ٍ جذب خیزیيًِ ّای جوعی در تاسًواتزرسی عولکزد رسا 29

31 
آسیة ضٌاسی ٍ تزرسی فزآیٌذ تزٍى سپاری خذهات کویتِ اهذاد تا اٍلَیت هزاکش 

 ًیکَ کاری
   



 {1}کاربرگ شماره  نامهپایانفرم درخواست حمایت از 

 باشن. هیی دکتر رسالِ ٍ ّای کارشٌاسی ارشذًاهِهٌذی از طرح حوایت از پایاىهتقاضی بْرُ                          ایٌجاًب                   با سلام،

 اهضاء                                                                                                                                                                                                                              

 تاریخ درخَاست                                                                                                                                                                                       

 سَابق تحصیلیٍ  هشخصات فردی. 1

 دانشگاه دانشکده گرایش رشته هقطع کد هلی نام پدر نام و نام خانوادگی

 
 

       

)ره( . کارهند اهداد اهام 1      . ًحَُ ارتباط با سازهاى: 2
             2 هددجو .                 3 سایر . 

 : / رسالًِاهِ اطلاعات پایاى. 3

  :عٌَاى 

 :اّذاف...................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................. 

 اٍر:استاد هش                                                        راٌّوا: استاد 

 شوارُ تواس:. 4

 . آدرس:5

 . پست الکترًٍیک:6

 شَد. تکویل هی )رُ(اهذاد اهام ریسی ٍ پژٍّش  ایي قسوت در هرکس برًاهِ. 7

 اساهی تین ارزیاب ردیف
 اولویت عنواى

 تاریخ اهضاء
 2شواره  1شواره 

      

      

 



 
 ریسی و پژوهصمرکس برنامه

 گزارش مذیریتیفرم الف( 

 مشخصات:

 مذت زمان اجرا شهرستان استان دانشگاه مقطع رشته تحصیلی نام و نام خانوادگی دانشجو

       

 

  نامه/ رساله: عنوان پایان

  حوزه تخصصی مرتبط با عنوان تحقیق:

 

برای حوزه تخصصی(  فرضیات، دستاوردها و نتایج کاربردی اهذاف، ،تحقیقروش  ،)ضامل بیان مسأله چکیذه:

 {صفحه سهحذاکثر }

 

 

 

 

 اینفوگراف: استانذاردهای( ب

 
  

o 50×05:  ابعاد 

o حجم(Size): حذاقل MB5 

o فرمت(Type): JPEG image(jpg) 

3پیوست شماره   



  

 

 
 

 

 

 

 جامع برنامه ریزی و پژوهش دستورالعمل
 و مدیریت دانش پژوهش ،مطالعات بخش   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دفتر تشکیلات و بهبود روشها

  1399  ماه اردیبهشت
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 تدوین کنندگان

  –علی فراهانی  -محمد شکرایی  -ایمان کاظمی  -فرامرز بهاروند-سیدمرتضی حسینیآقایان : 

 رضا فامرینی –مرشدی سید مهدی       -علیرضا رفیعی

 محبیندا -سمیه منصوری  -پوران سامیها: خانم

 مرکز برنامه ریزی و پژوهش

 مجری

 مرکز برنامه ریزی و پژوهش

صصی بر حسن اجرای فرآیند ها و دستورالعمل  تخ
 نظارت 

 دفترتشکیلات و بهبود روشها – مرکز برنامه ریزی و پژوهش

 نظارت عمومی

کایاتو رسیدگی  نظارت    دفتر  به ش
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 فهرست مندرجات
 :مدیریت امور پژوهشی اولفصل 

م بندی و تعیین شیوهنیازسنجی، اولویت -(1ماده )  های اقدا

 های پژوهشیانجام طرح -(2ماده )

 تألیف کتاب و گزارش کارشناسی(  /، ترجمه های ارشد و دکترا، مقالات علمی نامهحمایت از آثار علمی)پایان -(3ماده )

 های علمیو نشست هاهمایش -(4ماده)

 تهیه و انتشار مجلات علمی -(5ه )ماد

کاری با پژوهشگران و مراکز پژوهشی -(6ماده )  هم

مات -(7ماده )  نظارت، پایش و اثربخشی اقدا

 فصل دوم: مستندسازی و مدیریت دانش
 کلیات -(8ماده)

 فرایند مستندسازی و ثبت دانش-(9ماده)

 دهیانگیزش و پاداش -(11ماده)
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 یامور پژوهش  تی یر:مد اولفصل 
 پژوهشی اقدام هایشیوه تعیین و بندیاولویت : نیازسنجی، 1ماده 

مااه هار   باشند در نیمه نخست بهمنها موظف میمدیران کل استان/  تخصصیهای حوزه -1-1

 مرکز برنامه ریزی و پاژوه  به  "نیازسنجی فرم"سال نیازهای پژوهشی خود را مطابق با 

 اعلام نمایند.

موظف است تا پایان اسانندماه هار ساال نیازهاای پژوهشای       ریزی و پژوه مرکز برنامه -1-2

 بندی نماید.های زیر اولویتاحصاء شده را بررسی و با توجه به شاخص

 بدیع بودن  (1

 ها و احکام برنامه ارتباط با سیاست (2

 مسأله محور بودن (3

 کاربردی بودن  (4

-ای پژوهشای اولویات  موظف است برای هر یک از نیازها  مرکز برنامه ریزی و پژوه   -1-3

وده و جهات تأییاد و   مشاخص نما   یک یاا نناد شایوه را    زیری اقدام شیوه ازبندی شده، 

 تصویب نهایی به کمیته آموزش و پژوه  ارجاع نماید.

 در سطوح ملی و استانی طرح پژوهشیاقدام در قالب  (1

 ه در مقاطع کارشناسی ارشد و دکترانامپایانقدام در قالب  (2

 در سطوح داخلی و یا برون سپاری شده گزارش کارشناسیاقدام در قالب  (3

 هادر ستاد مرکزی و استان تخصصی -های علمینشستاقدام در قالب  (4

 علمی تمقالااقدام در قالب  (5

 کتاباقدام در قالب تألیف/ ترجمه  (6
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گاااری  ی سیاسات باشد که وظینهاعضای زیر می کمیته آموزش و پژوه  متشکل از :1تبصره

 را برعهده دارد. رهپژوهشی کمیته امداد امام هایو پیشنهادات اجرایی طرح نیازهاو تصویب 

 (و رئیس  )عضو ثابت رهقائم مقام کمیته امداد امام -

 )عضو ثابت(رهدستیار قائم مقام کمیته امداد امام -

 )عضو ثابت(رهمشاور قائم مقام کمیته امداد امام -

 (و دبیر )عضو ثابتریزی و پژوه رئیس مرکز برنامه -

 )عضو ثابت(مشاور رئیس و مدیرکل دفتر نظارت و رسیدگی به شکایات -

 اداری و مالی)عضو ثابت(معاون  -

 بر حسب موضوع)عضو متغیر( رههای تخصصی امداد اماممعاونین حوزه -

 های پژوهشی : طراحی و اجرای طرح 2 ماده

 بررسی  پیشینه، تصویب و ابلاغ موضوعات -2-1

ریزی و پژوه  موظف است نسبت به بررسی پیشینه، تصویب و ابالا  موضاوعات   مرکز برنامه

 ها اقدام نماید. های تخصصی و مدیران کل استانپژوهشی تا پایان اسنندماه هر سال به حوزه

 تنظیم سند نیازمندی -2-2

 های ملی( تنظیم سند نیازمندی طرح2-2-1

 موظف است تا پایاان فاروردین   ( پس از ابلا   موضوعات پژوهشی، حوزه تخصصی2-2-1-1

ریازی و پاژوه    و ارسال آن باه مرکاز برناماه    تکمیل فرم درخواست ارائه پیشنهادماه نسبت به 

 نماید. اقدام 

ریزی و پژوه  موظف است با همکاری حوزه تخصصی ظار  مادت   ( مرکز برنامه2-2-1-2

 . نماید اصلاح ورا بررسی  فرم درخواست ارائه پیشنهادروز کاری از تاریخ دریافت،  11
 های استانی( تنظیم سند نیازمندی طرح2-2-2

ریازی و فنااوری اطلاعاات اساتان  پاس از ابالا  موضاوعات پژوهشای         ( مدیر برنامه2-2-2-1

کمیال فارم درخواسات    ماه نسبت به تموظف است با همکاری حوزه تخصصی تا پایان فروردین

 ریزی اقدام نماید. و ارسال آن به مرکز برنامه ارائه پیشنهاد 

روز کااری از دریافات ،    11ریزی و پژوه  موظف است ظر  مادت  ( مرکز برنامه2-2-2-2

 اعلام نتیجه آن به استان اقدام نماید.  و  فرم درخواست ارائه پیشنهادنسبت به بررسی 
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 های پژوهشی اجرای طرح (2-3

 های پژوهشی ملی اجرای طرح (2-3-1

موظاف   فارم درخواسات ارائاه پیشانهاد    ریزی و پژوه  پس از تصویب مرکز برنامه(2-3-1-1

ی زیار اقادام   های قانونی انتخاب مجری و انعقاد قرارداد به دو شیوهاست، نسبت به انجام فرآیند

 نماید:
 ارسال به اداره کل پشتیبانیالف( 

 ها و موسسات پژوهشی  ریزی و پژوهش با دانشگاهبرنامهب( مکاتبه مستقیم مرکز 

   اقدام از طریق اداره کل پشتیبانی(2-3-1-2

از مرکااز  فاارم درخواساات ارائااه پیشاانهاد اداره کاال پشااتیبانی پااس از دریافاات   (2-3-1-2-1

ریزی و پژوه  موظف است طبق ضوابط و مقررات نسبت به دریافت پیشانهاد پژوهشای   برنامه

و ارسال  "(Proposalپیشنهاد پژوهشی )"حقیقی و حقوقی ذی صلاح در قالب فرم  از اشخاص

 نماید. ریزی و پژوه  برای ارزیابی اقدام آن به مرکز برنامه

موظف است پیشنهادهای پژوهشای را ظار  مادت     و پژوه  ریزی( مرکز برنامه2-3-1-2-2

 اداره کل پیشتیبانی اعلام نماید. روز کاری ارزیابی و نتیجه آن را جهت اقدام مقتضی به  11

ریازی و پاژوه    : ارزیابی پیشنهادهای پژوهشی در کلیه ساطوح، توساط مرکاز برناماه     1تبصره

 شود. انجام می

ریازی و  ( اداره کل پشتیبانی پس از اخاا تأییاد پیشانهاد پژوهشای از مرکاز برناماه      2-3-1-2-3

د قارارداد باا مجاری منتخاب اقادام      پژوه  موظف است طبق ضوابط و مقررات نسبت به انعقاا 

ریزی و پاژوه  ، اقادام   نماید و در صورت عدم تأیید پیشنهادهای پژوهشی توسط مرکز برنامه

 تکرار خواهد شد.   1-3-2شماره 
 ها و موسسات پژوهشی  ریزی و پژوهش با دانشگاه( مکاتبه مستقیم مرکز برنامه2-3-1-3

تصاویب   فرم درخواست ارائه پیشانهاد ریزی و پژوه  موظف است مرکز برنامه( 2-3-1-3-1

 ها و موسسات پژوهشی ارسال نمایدشده را جهت دریافت پروپوزال به دانشگاه

هااا، پااس از دریافاات پروپااوزال موظااف اساات  و پااژوه  ریاازیمرکااز برنامااه( 2-3-1-3-2

طباق ضاوابط و   در صورت تأییاد   و روز کاری ارزیابی 11پیشنهادهای پژوهشی را ظر  مدت 

نمایااد و در صااورت عاادم تأییااد مقااررات نساابت بااه انعقاااد قاارارداد بااا مجااری منتخااب اقاادام  
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دهنده، ضمن اعلام نتیجه باه پیشانهاد  ریزی و پژوه  ، پیشنهادهای پژوهشی توسط مرکز برنامه

 تکرار خواهد شد.   1-3-2اقدام شماره 
 های پژوهشی استانی( اجرای طرح2-3-2

فارم  ریزی و فنااوری اطلاعاات اساتان موظاف اسات، پاس از تصاویب        ( مدیر برنامه2-3-2-1

ریزی و پژوه  طباق ضاوابط و مقاررات نسابت باه      توسط مرکز برنامه درخواست ارائه پیشنهاد

صلاح در قالب فرم پیشنهاد پژوهشی دریافت پیشنهاد پژوهشی از اشخاص حقیقی و حقوقی ذی

(Proposal اقدام ).نماید 

ریزی و فناوری اطلاعات استان موظف است پیشنهادهای پژوهشی را در ( مدیر برنامه2-3-2-2

روز کاری ارزیابی و نتیجاه آن را جهات اقادام مقتضای باه       11کمیته علمی استان، ظر  مدت 

 معاونت اداری و مالی استان اعلام نماید.

مصوب در شورای  های پژوهشیو برنامهی مشخط اجرای منظوربه علمی استان کمیته:  1تبصره

و شامل اعضاای   شودیم تشکیل هامراکز استان پژوه  مرکز کمیته امداد امام خمینی )ره(، در

 باشد:زیر می

 (و رئیس قائم مقام مدیرکل استان)عضو ثابت -

 (و دبیر ریزی وفناوری اطلاعات استان)عضو ثابتمدیر برنامه -

 معاون اداری مالی)عضو ثابت( -

 های تخصصی استان بر حسب موضوع)عضو متغیر(اونین حوزهمع -

: ارزیابی پیشنهادهای پژوهشی در حد نصاب معاملات کونک در کمیته علمای اساتان    2تبصره

مرکاز  و ارزیابی پیشنهادهای پژوهشی دریافت شده در حد نصاب معاملات متوسط و بزرگ در

 شود. انجام می برنامه ریزی و پژوه 

( معاوناات اداری و مااالی اسااتان پااس از اخااا تأییدیااه پیشاانهاد پژوهشاای از ماادیر      2-3-2-3

ریزی و فناوری اطلاعات، موظف است طبق ضوابط و مقررات نسبت به انعقاد قارارداد باا   برنامه

نمایااد و در صااورت عاادم تأییااد پیشاانهادهای پژوهشاای توسااط ماادیر   مجااری منتخااب اقاادام 

 تکرار خواهد شد.   2-3-2عات استان، اقدام شماره ریزی و فناوری اطلابرنامه
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 های پژوهشینظارت بر اجرای طرح ( 2-4

موظاف   ریزی و فناوری اطلاعاات اساتان  ریزی و پژوه /  مدیریت برنامه( مرکز برنامه2-4-1

 را از داخل یاا بیارون ساازمان    پژوهشی ناظر یا ناظرینی است بر حسب نیاز برای اجرای هر طرح

ای، مطابق با خدمات ارائه شاده و پاس از تأییاد    ها به صورت مرحلهتعیین نماید وکلیه پرداخت

 شود. ناظر یا ناظرین انجام می

 حمایت از آثار علمیفرآیند  : 3ماده

موظف است موضوعات مشمول حمایت را به تنکیک ناوع   مرکز برنامه ریزی و پژوه   -3-1

هاای  ش کارشناسای( و نیاز میازان اولویات باه حاوزه      نامه، کتاب، مقاله و گازار سند )پایان

 ها ارائه نماید.  تخصصی و مدیران کل استان

را مشاتمل بار    "حمایت از آثاار علمای   شرایط"ریزی و پژوه  موظف است مرکز برنامه -3-2

باه    ذیال های زماانی  موضوعات مورد حمایت، شرایط  حمایت، میزان حمایت و ، در بازه

 پژوهشی ابلا  نماید. -اکز آموزشیها و مرمدیران کل استان
 نامه حمایتدوره بازنگری و ابلاغ شیوه نوع سند علمی

 هر دو سال یکبار هانامهپایان

 هر سه سال یکبار کتاب

 سالیانه مقاله

 سالیانه گزارش کارشناسی

راساتایی باا مساائل    هاای هام  : لازم است در تعیین موضوعات مورد حمایت، به شااخص 1تبصره

 امداد، کاربردی بودن و بدیع بودن توجه شود.

 گیرد.ای تعلق نمیهای پژوهشی خارج از این روال بودجه: به کلیه فعالیت2تبصره

 های علمی:ها و نشستهمایشفرآیند برگزاری  -4ماده

-هاای علمای  مرکز برنامه ریزی و پژوه  موظف است پس از ابلا  موضاوعات نشسات    -4-1

هاای  ال باه حاوزه  را تا پایان اسانندماه هرسا   هانشستو تعداد   بندیزمانتخصصی، برنامه 

 ها اعلام نماید.استان تخصصی/ مدیران کل

حوزه پشتیبانی موظف به تأمین امکاناات و ملزوماات اجرایای ماورد نیااز بارای برگازاری         -4-2

 باشد. تخصصی می-های علمینشست
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-رساانی و مستندساازی صاوتی   رساانی موظاف باه اطالاع    عمومی واطلاعاداره کل روابط -4-3

 باشد.تخصصی می-های علمیتصویری نشست

ها مطابق سازی ساعات آموزشی نشستمعاونت اداری ومالی موظف است نسبت به معادل -4-4

فهرست اعلامی تا سقف ساعات مصوب کمیتاه آماوزش وپاژوه  دفتار مرکازی اقادام       

 نماید.

هنته از برگزاری نشست نسابت  باشند حداکثر پس از یک ها موظف میمدیران کل استان -4-5

 ریزی و پژوه  اقدام  نمایند. به تنظیم گزارش مدیریتی و ارسال آن به مرکز برنامه

 : نحوه همکاری با پژوهشگران و مراکز پژوهشی5ماده 

ریزی و فناوری اطلاعاات اساتان موظاف اسات     دفترمطالعات و پژوه / مدیریت برنامه -5-1

 دریافت نماید. مراکز دریافتی مراجعه کنندهان و مدارک ذیل را از پژوهشگر

 فرم درخواست همکاری (1

 اصل و کپی کارت ملی هوشمند)پشت رو( (2

 نامه از دانشگاه/ موسسه پژوهشیمعرفی (3

 )ابزار تحقیقت پرسشنامه، سوالا (4

ریزی و فناوری اطلاعاات اساتان ضامن بررسای     مدیریت برنامه دفترمطالعات و پژوه / -5-2

 دهد:  م زیر را انجام میدرخواست، یکی از دو اقدا

 مربوطاه معرفای مای    تخصصای  الف( در صورت تأیید درخواست، متقاضی را باه حاوزه  

 نماید.

 رساند.ب( در صورت عدم تأیید درخواست، مراتب را به اطلاع متقاضی می

بندی شاده و محرماناه بایاد باا تأییاد حاوزه حراسات        : مجوز دسترسی به اطلاعات طبقه1تبصره

 صورت پایرد.    

ضامن تاأمین    مای تواناد  پژوهشاگر   ماددجویان،  باه  مستقیم مراجعه به در صورت نیاز :2 تبصره

 های پژوه ، با تأیید رئیس اداره و با حضور مددکار اقدام نماید. هزینه

باشاند  تخصصای موظاف مای   های ریزی و فناوری اطلاعات استان/ حوزهمدیریت برنامه -5-3

مرکاز برناماه ریازی و    کار پژوهشاگر، فارم اتماام همکااری را تکمیال و باه       پس از پایان

 ارسال نماید. پژوه 
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گونه هزینه و تعهدمالی برای امداد ها نباید هیچ: دسترسی به اطلاعات و گردآوری داده 3تبصره

 تأمین شود. بایست توسط پژوهشگرها میداشته باشد. تمام هزینه رهامام

 : نظارت، پایش و اثربخشی اقدامات : 6 ماده

 2هاای  ریزی و پژوه  موظف است اثربخشی اقدامات انجام شده طی مادهمرکز برنامه  -6-1

 های مرتبط با موضوع احصاء و ارائه نماید.را مطابق با شاخص 4الی 

پاژوه  را  ریزی و ی تخصصی موظف است کلیه اطلاعات مورد نیاز مرکز برنامهحوزه -6-2

 جهت اثربخشی اقدامات پژوهشی به مرکز ارائه نماید.
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 : مستندسازی و مدیریت دانشدومفصل 
 کلیات :  7ماده 

   ساختار -7-1
 

 

 

 
 

 

 اعضای کمیته راهبری به شرح زیر است:   -7-2

 ریزی و پژوه )رئیس(رئیس مرکز برنامه (1

 )دبیر(مطالعات و پژوه  مدیر کل  (2

 مدیرکل دفتر تشکیلات و بهبود روش ها)عضو( (3

 مدیرکل امور اداری و رفاه کارکنان)عضو( (4

 )عضو( مدیرکل فناوری اطلاعات (5

 رسانی)عضو(مدیرکل روابط عمومی و اطلاع (6

 دفتر بازرسی، نظارت و رسیدگی به شکایات)عضو( (7

ریزی)بعنوان دبیر مدیریت دانا ( موظاف   مدیرکل استان)بعنوان رئیس( و مدیر برنامه :1تبصره

 .ها و فرایندهای مدیریت دان  را در استان اجرایی نمایندباشند کلیه فعالیتمی

 ، می توانند به عنوان اعضای مدعو یا مهمان در مشاوران مدیریت دانصورت نیاز، :در 2تبصره

 کمیته ماکور حضور یابند.

اماداد   ریزی و پژوه  با تأیید ریاسات (اعضای کمیته راهبری با پیشنهاد رئیس مرکز برنامه7-3

 شوند.سال انتخاب می2به مدت  رهامام

کارشناس 
 استخراج

 کارشناس پیاده سازی

 دبیر مدیریت دانش

راهبران مدیریت 
 دانش

 ارزیابان دانش

 کمیته راهبری مدیریت دانش

 گروه مستندسازی و مدیریت دانش
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 دانا ،  مدیریت کلان راهبردهای ها وسیاست است دان  موظف مدیریت راهبری (کمیته7-4

 .نماید تعیین را

(برگزاری جلسات کمیتاه راهباری باه درخواسات دبیار و باا تأییاد رئایس کمیتاه راهباری           7-5 

 شود.تشکیل می

هاا و فراینادهای ماورد نیااز     ها، طارح موظف است پس از تعیین برنامه راهبری دبیر کمیته (7-6

ابلا  و بر اجارای فراینادهای آن در راساتای اهادا  ساازمان نظاارت       ها را مدیریت دان ، آن

 کمیتاه راهباری  هاا و فراینادها را هار ساه مااه یکباار باه        ی حاصل از اجرای برنامهنماید و نتیجه

 گزارش دهد.

است گزارش مرحله به مرحله اقدامات مرتبط باا   در هر استان موظف دبیر مدیریت دان ( 7-7 

ماهاه دریافات و باه کمیتاه راهباری مادیریت دانا          6ها را به صورت انمدیریت دان  در است

 گزارش نماید.

 اعضای گروه مستندسازی و مدیریت دان  به شرح زیر است: ( 7-8

مرکز برنامه ریازی و  دبیر مدیریت دان )رئیس گروه مستندسازی و مدیریت دان  در  (1

 (/ رئیسپژوه 

مرکاز  کارشناس استخراج دان )کارشاناس گاروه مستندساازی و مادیریت دانا  در       (2

 (/ عضوبرنامه ریزی و پژوه 

مرکاز برناماه   سازی)کارشناس گروه مستندسازی و مادیریت دانا  در   کارشناس پیاده (3

 (/ عضوریزی و پژوه 

 راهبران مدیریت دان )عضو( (4

 ارزیابان دان )عضو( (5

هاای تخصصای کاه توساط معاونات      اینادگان دانشای حاوزه   نم بهراهبران مدیریت دان : (7-9

 شود.رسد، گنته میمربوطه شناسایی و به تأیید رئیس کمیته راهبری می

ارزیابان دان : آن دسته از دانشکارانی که حاائز امتیااز و رتباه برتار در ثبات رفتارهاای        (7-11

های ثبت شده در ساامانه را باه   ارزیابی دان و وظینه  دانشی در سامانه نظام مدیریت دان  شده

 دو صورت ارزیابی شکلی و ارزیابی محتوایی برعهده دارند.
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 باشد.منظور از دانشکاران تمامی همکاران دارای رفتار دانشی می: 2تبصره

سازی نظام مدیریت دانا   سازی و پیادهجهت فرهنگموظف است مدیریت دان   دبیر(7-11

 . در سازمان اقدام نماید

هاای تخصصای دفتار مرکازی و     است پس از استعلام حاوزه  (دبیر مدیریت دان  موظف7-12

اقادام  که هماان ارزیاباان دانا  هساتند،      خبرگان دانشیها نسبت به شناسایی مدیران کل استان

 نماید.

هاای  باشاند پاس از طای دوره   موظف می هااستانو مرکزی  ستاد( دبیر مدیریت دان  در 7-13

،  تساهیم  در خصاوص شناساایی، کساب،    دانشاکاران توانمندسازی بت به آموزشی در مرکز نس

 نگهداری و استناده از دان  اقدام نمایند.

کلیه پرسنل امداد که به هر دلیلی قصد خروج از سازمان را دارند موظف هستند دان  و ( 7-14

 تجربیات خود را مطابق فرایند مدیریت دان  به ثبت و تأیید برسانند.

ریازی  باشد به منظور هدفگاااری دانا  ساالانه و برناماه    مدیریت دان   موظف میدبیر (7-15

 جهت اجرا و نظارت بر حسن اجرای آن اقدام نماید.

هاا و فراینادهای مادیریت دانا  را در     هاا، طارح  دبیر مدیریت دان  موظف است برنامه(7-16

ه کمیتاه راهباری ارائاه    پایان هرسال مورد بازنگری قرار دهد و پیشانهادات اصالاحی خاود را با    

 د.نمای

موظف اسات جهات اخاا تأییاد،     حوزه پشتیبانی ضمن همکاری با دبیر مدیریت دان ، ( 7-17

 کند راای را پیاده میطرح یا پروژهکلیه پیمانکاران امداد و هر شخصی که به صورت قراردادی 

 همانند یک دانشکار الزام نماید. ،جهت تسویه نسبت به ثبت دان  خود در سامانه

هساتند پاس از رخاداد     هاا موظاف  دبیر مادیریت دانا  اساتان    راهبران مدیریت دان  و(7-18

های مرتبط با امداد ضمن برگزاری جلسات مرور پاس از عملیاات، نسابت باه     حوادث و نال 

 اقدام نمایند.در سامانه مدیریت دان   آنمربوط به ثبت مستندات 

دانا  ثبات شاده و     15بایسات حاداقل   کارکنان جهت ارتقا به رتبه شاغلی عاالی مای   :  3تبصره

 افزار مدیریت دان  داشته باشند.گااری توسط ارزیابان دان  در نرمصحه
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 : فرایندمستندسازی و ثبت دانش8ماده
دانا   دانشکار در هر حوزه و معاونت موظف است نسبت باه شناساایی دان )تجرباه،مهارت و    

گیری در مورد فردی یا گروهی بودن دانا   پس از تصمیمنموده و ( و منبع دان  اقدام تطبیقی

 :دهد انجامیندهای زیر را آیکی از فر

 فرایند ثبت دانش فردی  -8-1

دانشکار موظف است نسبت به ثبت دان  در فرم ثبت دان  اقدام نموده و فرم مربوطه  -8-1-1

 ارجاع نماید. به منظور ارزیابی شکلی و محتوایی به ارزیاب/ ارزیابان را 

پاس از صاحت سانجی و ارزیاابی      هساتند ارزیابان)خبرگاان دانشای( موظاف     /ارزیاب -8-1-2

درصورت به حدنصاب رسیدن نمره، دانا  ارزیاابی شاده در     نهایی دان  ارجاع شده

دانشاکار   ،در صورت عدم اخا حدنصاب نمره قبولی نموده وثبت  بانک دان  سازمان

 .فرایند بررسی آغاز گرددموظف است دان  خود را اصلاح و مجدداً 
 فرایند ثبت دانش گروهی -8-2

گیری در مورد گروهی بودن دان  شناساایی شاده،   دانشکارموظف است پس از تصمیم -8-2-1

هبران مدیریت دان  ارا تکمیل و به ر "درخواست برگزاری جلسه استخراج دان "فرم 

 ارجاع نماید.

باشاند پاس از بررسای فارم درخواسات و درصاورت       راهبران مدیریت دان  موظف می -8-2-2

ارجاع نمایند و در صورت عدم تأییدآن را باه منظاور    دبیرمدیریت دان تأیید، آن را به 

 ارجاع نماید. (فرایند ثبت دان  فردی) -1-9و گاراندن فرایند شماره فردی ثبت دان 

راهکارهاای مناساب   ، جلساه ضامن برگازاری    موظاف اسات    کارشناس استخراج دان  -8-2-3

 دان  مربوطه را استخراج نمایند.برای استخراج دان  را شناسایی و 

را  برگزارشاده  های صوتی وتصاویری جلساات  سازی موظف است، فایلکارشناس پیاده -8-2-4

عیین نواقص دانشی باه  در قالب فایل نوشتاری پیاده، ویرای  ادبی و فنی نموده و جهت ت

 دانشکار مربوطه ارجاع نماید.

کنایت یا عدم کنایت جلسات برگازار  موظف است پس از رفع نواقص دانشی،  دانشکار -8-2-5

در صاورت عادم کنایات     را به دبیر مدیریت دان  ارجااع نمایاد و  شده استخراج دان  
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( صااورت 2-9مجاادداً هماااهنگی لازم باارای برگاازاری جلسااات تکمیلی)تکاارار فعالیاات

 گیرد. 

ساازی  در صورت کنایات جلساات، پاس از یکپارناه     دبیر مدیریت دان  موظف است -8-2-6

به منظور ارزیاابی   را های ارائه شده بر اساس توالی موضوعی، دان  استخراج شدهدان 

نمایاد و فعالیات   و اعتبار سنجی نهایی به ارزیابان/ ارزیاب دان )خبرگان دانشای( ارائاه   

 گردد.میتکرار  2-1-8شماره 

 انگیزش و پاداش دهی - 9  ماده
دسته کلی از فعالان نظام مدیریت دان  باه شارح ذیال     3ها به الزحمه( تخصیص انواع حق9-1

 پایرد:صورت می

 دانشکاران (1

 های اجرایی مدیریت دان (راهبران مدیریت دان )فعالان نق  (2

 هابرترین (3

 کنند.زیر را در نظام مدیریت دان  ثبت می(دسته اول؛ دانشکاران که رفتارهای دانشی 9-1-1

 لیست رفتارهای دانشی -1جدول شماره 

شرح رفتار دانشیعنوان رفتار دانشیردیف

ثبت دانش 1
ای که صحت و صلاحیت آن گونههای استاندارد سازمانی بهثبت دانش در چارچوب فرمت

توسط خبرگان تائید شده باشد.

2های خبرگیتشکیل انجمن
مندی افراد از دانش و تجارب خبرگان حضور و مشارکت در انجمن های خبرگی با هدف بهره

و سایرین در قالب ارتباطات انجمن خبرگی.

3پاسخ به سوالات
پاسخ به سوالات با هدف ارائه راهکارهای مفید در خصوص مسائل و مشکلات طرح شده 

توسط سایر کارکنان

4
طریق انتقال دانش درسازمان از 

برگزاری آموزش

 برگزاری دوره آموزشی با تایید واحد مربوطه و هماهنگی دبیرخانه مدیریت

دانش به عنوان مدرس

5ارائه مقالهارائه مقاله در کنفرانس، مجلات علمی ترویجی و یا علمی پژوهشی در راستای اهداف سازمان

6ترجمه، گردآوری و یا تالیف کتاب تالیف کتاب در راستای اهداف سازمانترجمه، گردآوری و یا

7ثبت اختراع توسط کارکنان در راستای اهداف سازمان ثبت اختراع 

8ارزیابی دانش
ارزیابی دانش توسط خبرگان سازمانی و بهبود کیفیت دانش سازمانی از طریق ارائه بازخورد 

مناسب و سازنده

 استفاده از دانش 9
در سیستم مدیریت دانش سازمان توسط کارکنان با هدف های تائید شده بکارگیری دانش

 ایجاد ارزش افزوده و بهبود فرآیندهای کاری
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-گااری رفتارهای دانشی فوق بر اساس معیارهای ذیل صورت مای ( ارزیابی و ارزش9-1-1-1

 .پایرد

 تطبیقی(معیار سنجش و محاسبه امتیاز دانش)تجربه، مهارت، نوآوری و یا دانش  -(2جدول شماره )

 معیارهای ارزیابی دانش

ف
عی

ض
کم

ی 
خیل

 

ط کم
وس

مت
 

اد
زی

 

ی
خیل

 
اد

زی
 

 02 4 8 16 20همسویی با اهداف و نیاز سازمان

 02 4 8 16 20روز بودن دانشصحت و به

 02 4 8 16 20کاربردی بودن دانش

 02 4 8 16 20ایجاد ارزش افزوده برای سازمان

  میانگین، امتیازات کسب شده

×B     i ∑Aالزحمه= حق 
,…3،2،1i =      امتیاز کسب شده از طرح دانشi- ام=i A 

 B =ضریب ریالی مربوط به فعالان مدیریت دانش

 

 معیار سنجش و محاسبه امتیاز انجمن خبرگی -(3جدول شماره)

دانش حاصل از انجمن ارزیابی 

خبرگی
 امتیاز 

 40 دانش ایجاد شده

×B     i ∑A =الزحمهحق 
    i = 3،2،1,… امتیاز کسب شده از طرح دانشi- ام توسط اعضای انجمنAi = 

 = Bضریب ریالی مربوط به فعالان مدیریت دانش در انجمن خبرگی
 

 معیار سنجش و محاسبه امتیاز ارائه مقاله -(4جدول شماره)

امتیازمعیارهای ارزیابی مقاله

 ISI  80 

 ISC  65 

 50پژوهشی  –علمی

 35ترویجی –علمی

 40 بین المللی کنفرانس

 25 کنفرانس ملی

×B)i ∑(A الزحمه= حق 
,…3،2،1i =       امتیاز کسب شده از ارائه مقالهi- ام=i A 

 B =ضریب ریالی مربوط به فعالان مدیریت دانش
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 یا تألیف کتابمعیار سنجش و محاسبه امتیاز ترجمه، گرداوری و  -(5جدول شماره)

امتیازمعیارهای ارزیابی کتاب

60تالیف

40ترجمه/ گردآوری

×B)i ∑(A الزحمه= حق 
,…3،2،1i =      امتیاز کسب شده از طرح کتابi- ام=i A 

 B =ضریب ریالی مربوط به فعالان مدیریت دانش

 

 معیار سنجش و محاسبه امتیاز اختراع -(6جدول شماره)

امتیازارزیابی اختراعمعیارهای 

120همسو با اهداف و نیاز سازمان

0با اهداف و نیاز سازمان همسوغیر 

×B)i ∑(A الزحمه= حق 
,…3،2،1i =      امتیاز کسب شده از اختراعi- ام=i A 

 B =ضریب ریالی مربوط به فعالان مدیریت دانش

 

 سؤال کنندگان ایجاد توسط پاسخ محاسبه امتیاز ارزیابی -(7جدول شماره)

خیلی زیادزیادمتوسطکمخیلی کمارتباطبیپاسخمعیارهای ارزیابی 

 حل در میزان چه شده ارائه پاسخ

بود؟ تاثیرگذار مسئله
02 4 6 8 30 

 

 پاسخ توسط درخواست کننده دانش محاسبه امتیاز ارزیابی -(8جدول شماره)

پاسخ به معیارهای ارزیابی 

مدیران درخواست دانشی
خیلی زیادزیادمتوسطکمخیلی کمضعیف

 حل در میزان چه شده ارائه پاسخ

بود؟ تاثیرگذار مسئله
02 4 6 8 30 

 

 معیار سنجش و محاسبه امتیاز ارزیابی آموزش و انتقال دانش در سازمان -(9جدول شماره)

امتیازتدریسمعیارهای ارزیابی 

20تخصصی برگزار شده در سازمان

10عمومی برگزار شده در سازمان

0با اهداف و نیاز سازمانبی ارتباط 

×B)i ∑(A الزحمه= حق 
,…3،2،1i =      امتیاز کسب شده از آموزش و انتقال دانشi- ام=i A 

 B =ضریب ریالی مربوط به فعالان مدیریت دانش

 

 معیار سنجش و محاسبه امتیاز ارزیابی دانش -(10جدول شماره)

 امتیازارزیابان دانشمعیارهای ارزیابی 

 1 های انجام شدهتعداد ارزیابی

A × B    =الزحمهحق 
A =امتیاز کسب شده از ارزیابی

 Bضریب ریالی مربوط به فعالان مدیریت دانش 
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 معیار سنجش و محاسبه امتیاز استفاده از دانش -(11جدول شماره)

 امتیازاستفاده کننده از دانشمعیارهای 

 1 استفاده از هر دانش

A × B    =الزحمهحق 
A =امتیاز کسب شده از استفاده از دانش

 Bضریب ریالی مربوط به فعالان مدیریت دانش 

 

هاای اجرایای   فعالان نقا   گااریارزیابی و ارزش راهبران مدیریت دان :( دسته دوم؛ 9-1-2

کنناد  بار اسااس    مدیریت دان  فعالیت مای صورت غیر موظف در فرایند مدیریت دان  که به

  پایرد.معیارهای ذیل صورت می
 

 محاسبه امتیاز عملکرد راهبران مدیریت دانش -(12جدول شماره)

 حداکثر امتیاز زیر ارزیابی عملکردمعیار ارزیابی عملکرد

راهبران  یدهگزارشنحوه 

مدیریت  دبیردانش به  مدیریت 

 دانش

2متخصصان واحدشناسایی سرانه تعداد 

3عناوین دانش پیشنهادیسرانه تعداد 

گزارش مسائل و مشکلات اجرایی مدیریت دانش سرانه تعداد 

در واحد و ارائه پیشنهاد جهت بهبود
2

2گزارش برگزاری جلسات استخراج دانش سرانه تعداد

میزان همکاری نماینده مدیریت 

 های اجراییدیگر نقشدانش با 

 مدیریت دانش

همکاری راهبران مدیریت دانش دانش با گروه مستندسازی 

 و مدیریت دانش
2

2میزان شرکت در جلسات مدیریت دانش

میزان خروجی واحد
4ثبت دانش در واحدسرانه 

3جلسات استخراج دانش برگزار شده در واحدسرانه 

 20 امتیازات کسب شدهمجموع 

A × B   =الزحمهحق 
 = Aامتیاز کسب شده هر فعال 

 = Bضریب ریالی مربوط به فعالان مدیریت دانش 

 ها به شرح ذیل:( دسته سوم؛برترین9-1-3

 برترین دان  (1

 برترین راهبر مدیریت دان  (2

 برترین دانشکار (3

 هاای الزحماه حق براساس دان ، هایبرترین از هریک به یافته تخصیص الزحمه( حق9-1-3-1

کمیتاه   توساط  تأیید از پس و پیشنهاد سازمان دان  دبیرمدیریت توسط (3-3 )بند در ارائه قابل
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 دانا   دهناده  ارائاه  افاراد  باه  کمیتاه  رئیس طر  از تقدیر لوح همراه به راهبری مدیریت دان 

 .گیردمی تعلق

نماینده دانشی که در باین ساایر نماینادگان باالاترین امتیااز را کساب نماوده اسات،         (9-1-3-2

الزحماه تخصایص   شاود. حاق  انتخاب مای  )ره(برترین نماینده در کمیته امداد امام خمینی عنوانبه

شود و پاس  یافته به برترین نماینده دان  توسط گروه مستندسازی و مدیریت دان  پیشنهاد می

از تایید توسط دبیر مدیریت دان  و تصویب کمیته راهبری مدیریت دانا  کمیتاه اماداد اماام     

 گیرد.راه لوح تقدیر از طر  رئیس کمیته به برترین نماینده تعلق میبه هم )ره(خمینی

)جدول شاماره  که بالاترین رتبه دانشی را مطابق با جدول ذیل ( سه ننر از دانشکارانی9-1-3-3

الزحماه  ند. حاق وشا عنوان برتارین دانشاکار انتخااب مای    ( در سطح سازمان دریافت کنند، به13

دبیار   (توساط 3-3در بناد هاای قابال ارائاه    الزحمهدانشکار براساس حقتخصیص یافته به برترین 

مدیریت دان  سازمان پیشنهاد و پس از تأیید توسط کمیته راهبری مادیریت دانا ، باه هماراه     

 شود.لوح تقدیر از جانب رئیس کمیته به برترین دانشکار ارائه می
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 نحوه تعیین دانشکاران برتر -(14جدول شماره)

 حداقل امتیاز حاصل از مجموع امتیازات دانشی دانشکاران رتبه دانشی )مدال دانشی( ردیف

 ای(مدال نقره 2امتیاز ) 300حداقل  طلایی 1

 مدال برنزی( 3امتیاز ) 150حداقل  اینقره 2

 امتیاز 50حداقل  برنزی 3

های حاوزه مادیریت دانا  باه شارح      الزحمه به فعالان و برترین( دوره زمانی پرداخت حق9-2

 شود. ذیل تعیین می
 مدیریت دانشهای الزحمه به برترینهای زمانی پرداخت حقدوره -(15جدول شماره)

 الزحمهدوره زمانی تخصیص حق دهیالزحمهمشمولان نظام حق ردیف

 ماهه 3 دانشکاران  1

 ماهه 6 )فعالان(مدیریت دانش  راهبران 2

 سالانه هابرترین 3

هاای مادیریت دانا  باه     های)امکانات رفاهی و انگیزشی( قابل ارائه به برترینالزحمه( حق9-3

 شرح ذیل است:

 استناده از مهمانسراها و امکانات اقامتی در شهرهای دیگر اولویت (1

 نحوه تعیین برترین راهبر مدیریت دانش -(13)جدول شماره 

 حداکثر امتیاز زیر ارزیابی عملکردمعیار ارزیابی عملکردردیف

1 
نماینده  یدهگزارشنحوه 

مدیریت  دبیرمدیریت دانش به 

 دانش

شناسایی متخصصان واحدسرانه تعداد 
2

عناوین دانش پیشنهادیسرانه تعداد 
3

گزارش مسائل و مشکلات اجرایی مدیریت سرانه تعداد 

ارائه پیشنهاد جهت بهبود دانش در واحد و

2

گزارش برگزاری جلسات استخراج دانش سرانه تعداد
2

2 
میزان همکاری نماینده مدیریت 

 های اجراییدیگر نقشدانش با 

 مدیریت دانش

همکاری نماینده مدیریت دانش با گروه مستندسازی و 

 مدیریت دانش
2

میزان شرکت در جلسات مدیریت دانش
2

3 خروجی واحدمیزان

ثبت دانش در واحدسرانه 
4

جلسات استخراج دانش برگزار شده در واحدسرانه 
3

 20 امتیازات کسب شدهمجموع 
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 اولویت سنرهای زیارتی و سیاحتی به همراه خانواده (2

طار  قارارداد ساازمان ) از قبیال رساتوان، مراکاز       های مراکاز تنریحای   ارائه هزینه (3

 فرهنگی، مراکز سیاحتی و تنریحی(

 های خرید کالا و خدماتاختصاص بن (4

 های آموزشی تخصصی خارج از کشوراعزام به دوره اولویت (5

 های سازمانهای داخلی و خارجی متناسب با فعالیتشرکت در کننرانس اولویت (6

( ضریب ریالی امتیازات مربوط به فعالان و دانشکاران فرآیندهای مادیریت دانا  برابار باا      9-4

ریاال  2110111انا  برابار    ریال و ضریب ریالی مربوط باه فعاالان سااختار مادیریت د     510111

 است.

-ی دهاای از محاال منااابع امااداد )عمااوم: منااابع لازم باباات پرداخاات انگیاازش و پاااداش1تبصااره

 اختصاصی( و در قالب فعالیت تحقیق و پژوه  قابل پرداخت خواهد بود.

پیشانهاد   کمیته راهبری مدیریت دان ( سالانه توسط 4-9: ضرایب ریالی مندرج در بند2تبصره

 از تأیید ریاست امداد ابلا  خواهد گردید.و پس 
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